Zasady prace s vaSimi udaji

Jsme Escapology s.r.o., se sidlem Nové sady 988/2, Staré Brno, 602 00 Brno, IC0 212 03 067, jsme
zapsani u Krajského soudu v Brné, sp. zn. C 137753.

NaSe kontaktni udaje jsou:
E-mail: info@nauli.cz
Zavolat ndm mUzZete na + 420 603 745 137

Pro poskytovani naSich sluZzeb, prodej zboZi a provoz webovych stranek zpracovdavame nékteré
osobni Uudaje.

Zpracovani osobnich Gdajl upravuje zejména nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o
volném pohybu téchto Gdajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
adajl) (,GDPRY).

. Zpracovani osobnich udaju

A. Zpracovani osobnich udajtll v pfipadé pouziti kontaktniho formulare

Pokud poptavate naSe produkty a sluzby, budeme pracovat s vaSimi kontaktnimi Gdaji, které nam
sdélite, hlavné prostfednictvim poptavkového formuléfe. Jsou to: jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni
Gislo, vaSe pozadavky ohledné naSich produktu a sluZeb, pfipadné dalSi Gdaje, které ndam v poptavce
vyplnite nebo ndam je v rdmci dalSi domluvy pfedate.

Z jakého dUvodu?
Kontaktujeme vas pfes né pro dalSi domluvu ohledné zboZi a sluzeb.

Na zaklad€ jakého pravniho dUvodu?

Jedna se o zpracovani na zakladé &l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — jednani o smlouvé a plnéni smlouvy.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

Pokud nenavdZeme dalSi spolupréci, vaSe data budeme zpracovdvat nejdéle 6 mésicl od naSi
posledni komunikace.

B. Zpracovani osobnich udajli v pfipadé nakupu

Pokud u nas nakoupite zboZi nebo sluzby, budeme pracovat s (daji, které nam v rdmci nakupu
pfedate. Jsou to hlavné fakturaéni Gdaje: jméno, pfijmeni, e-mail, telefonni Cislo, adresa a Udaje o
vaSem nakupu.

Z jakého dUvodu?



Osobni Udaje potfebujeme zpracovat, abychom splnili nasi smlouvu — dodali vam zakoupené
produkty a sluzby. Pfes kontaktni idaje s vami budeme také komunikovat ohledné stavu vaSi zakazky,
pfipadné ohledné reklamaci nebo vaSich dotaz(.

Osobni Udaje budeme déle zpracovavat pro splnéni naSich povinnosti, které nam plynou ze zdkona
(hlavné pro GCetni a danové ucely, pfipadné pro vyfizeni reklamaci a jiné).

Jednd se o zpracovani na zékladé €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — pInéni smlouvy a &l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR - pInéni naSich povinnosti.

Jak dlouho budeme osobni Gdaje zpracovavat?

Po dobu plnéni naSi sluzby a poté 10 let od posledniho poskytnuti takové sluzby nebo dodani zbozi —
tato Ih0ta plyne z pravnich pfedpisU v oblasti dani a ucetnictvi.

C. Ovérovani recenzi

Pokud jste u nas nakoupili a zanechali recenzi, miZzeme v systému (je-li to mozné) ovéfit, Ze jste
opravdu nas zdkaznik a recenze se vztahuje k redlné zakoupenym produktlm a sluzbam.

Z jakého dUvodu?

Pfedpisy na ochranu spotfebitele (zejména zdkon o ochrané spotiebitele) vyzaduji, abychom
v pfipadé, Ze recenzi komunikujeme jako autentickou (od naSeho zdkaznika), takovou recenzi
pfiméfenym zplsobem ovéfili.

Na zdkladé jakého pravniho dlivodu osobni idaje zpracovdvdme?

Jedna se o zpracovani na zakladé €. 6 odst. 1 pism. c) GDPR — plnéni naSich povinnosti.
Jak dlout I { idaie 2 (ot

Po dobu, po kterou mame recenzi v naSich marketingovych materidlech/na naSich webovych
strankach.

D. Newslettery a SMS (obchodni sdéleni)

Pokud se ndm zapiSete do newsletteru nebo jste nakupujici zakaznik a nezakazali jste nam to pfi
nakupu, mlZeme pouZit vaSi e-mailovou adresu a telefonni islo pro rozesilku naSich novinek.

Na zakladé jakého pravniho dlivodu?

V pfipadé zépisu do newsletteru se jedna o zpracovani na zakladé vaSeho souhlasu, tedy na zdkladé
Cl. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.

V pfipadé&, Ze jste nakupujici zdkaznik, umoZzZfuje ndm to ust. § 7 odst. 3 zakona &. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informaclni spole€nosti, pokud jste ndm to pfi ndkupu nezakazali.



Soubhlas je dobrovolny a kdykoliv odvolatelny.

Jak dlouho budeme osobni udaje zpracovavat?

2 roky po udéleni souhlasu nebo od posledniho nakupu. Z rozesilky se mUzZete kdykoliv odhl3sit
prostifednictvim e-mailu nebo nas kontaktujte na vySe uvedenych kontaktech. Podivame se na to.

E. Analytika

Udaje o vaSem nékupu (co jste nakoupili, kdy, za jakych podminek) pouZivime také pro analytické
UCely. Na zakladé téchto dat vime, jaké zbozi dokoupit, kde posilit naSe sluzby, kde naopak ,ubrat”,
co do budoucich obdobi ekonomicky oCekévat a podle toho naSe produkty optimalizovali.

Z jakého dlvodu?
Potfebujeme data, abychom na$i firmu spravné fidili a rozvijeli.

Na zakladé jakého pravniho dlvodu?

Jednd se o zpracovani na zakladé €&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR — zpracovani na zakladé tzv. opravnéného
zajmu.

Jak dlouho budeme osobni udaje zpracovavat?
Po dobu 6 mésicl, poté data pro tyto iCely anonymizujeme nebo dale nezpracovavame.

Proti takovému zpracovani mlUZete podat tzv. namitku. Kontaktujte nas pfipadné na vySe uvedenych
kontaktech.

F. Analytika a cileni reklamy za pomoci kontaktnich adajt

Pokud jste nam dali na naSi liSté souhlas, pracujeme s vaSim telefonem a e-mailem také pro ucely
analytiky, trackovani a cileni reklamy, mimo jiné za vyuZziti (a propojeni nastrojll) spole€nosti Google.

Na zakladé jakého pravniho dUvodu?

Jednd se o zpracovani na zdkladé vaSeho souhlasu, tedy na zikladé &l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.
Souhlas je dobrovolny a kdykoliv odvolatelny.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?
Maximalné po dobu 1 roku, pokud souhlas neprodlouzite nebo nevezmete zpét.
G. Zaslani zivotopisu

Pokud reagujete na naSi otevienou pracovni pozici a zasildte nam Zivotopis pro vybérové fizeni,
zpracovavame osobni Gdaje z tohoto Zivotopisu a vaSe kontaktni idaje pro ucely vybérového Fizeni.

Na zakladé jakého pravniho dlvodu?



Jednad se o zpracovani na zakladé €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR — jednani o smlouvé a spolupraci.

Jak dlouho budeme osobni Udaje zpracovavat?

Do ukondeni vybérového fizeni. Po jeho ukonCeni budeme osobni Udaje dale zpracovavat pouze
pokud se s vdmi domluvime na dalSi spolupraci nebo nam k tomu date souhlas.

II. Kdo se k datum dostane?

VaSe data zlstanou u nas. Pfesto pro nas pracuji nékteré spole€nosti nebo podnikajici fyzické osoby,
ktefi se k datlm dostanou proto, Ze ndm pomahaji s chodem naSi spoleCnosti. Jsou to:

spoleénosti podilejici se na expedici plateb (Comgate a.s., IC: 279 24 505)

- spole&nosti podilejici se na expedici zboZi (PROGRAMATORI s.r.0., IC: 02407116, PPL CZ s.r.0., IC:
25194798)

- poskytovatel e-mailingové sluzby (Microsoft Ireland Operations Limited, VAT Reg. No. IE 8256796
U)

- poskytovatel hostingu (EVici webdesign s.r.o., IC: 28598661)
- poskytovatel marketingovych sluzeb (ViVa marketing s.r.o0., IC: 09619887)

- spoleCnost Microsoft Ireland Operations Limited, VAT Reg. No. IE 8256796 U

IIl.  UZivatelsky uCet

Pokud jste se registrovali do naSeho uzivatelského UCtu, budeme zpracovavat vaSe osobni Gdaje na
zakladé vaseho souhlasu, tedy podle &l. 6 odst. 1 pism. a). Souhlas je zcela na vas, je dobrovolny.

Pro zfizeni zpracovavame osobni Udaje, které nam vyplnite v registraCnim formuldfi — jméno,
e-mailovou adresu.

V rdmci vedeni G€tu uchovavame Udaje o vaSich objednavkach a nami poskytnutych sluzbach a
osobni Udaje, které vyplnite k vaSemu profilu, tedy jméno, pfijmeni a adresy.

Osobni udaje budeme pouzivat pro vedeni vaSeho GCtu a poskytovani sluzeb po dobu vaSeho
vyuzivani uétu. UBet vdm deaktivujeme a daje smaZeme, pokud ucet nepouZijete déle jak 5 let od
posledniho ndkupu. UCet také muzZete kdykoliv deaktivovat (tedy va$ souhlas se zpracovanim
osobnich udaju odvolat). V takovém pfipadé budou vaSe osobni Gdaje smazany.

IV.  VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju

Pokud byste méli k osobnim udajim otazky, kontaktujte nas na vySe uvedenych kontaktech.

V nasi spoleCnosti neni jmenovany povéfenec pro oblast zpracovani osobnich udaju.



V naSi spoleCnosti nedochazi k profilovani ani automatizovanému rozhodovani.

Osobni Udaje zpracovdvame na Uzemi EU, pfipadné€ vamerickych nastrojich, pokud jejich
poskytovatelé pfistoupili do programu Data Privacy Framework.

Nafizeni GDPR vam dava mimo jiné pravo obratit se na nas a chtit informace, jaké vaSe osobni Gdaje
zpracovavame, vyZadat si u nas pfistup kt&mto Gdajm a nechat je aktualizovat nebo opravit,
popfipadé poZadovat omezeni zpracovani, mUzZete poZadovat kopii zpracovavanych osobnich udajd,
pozadovat po nas v urCitych situacich vymaz osobnich Udajl a v uréitych pfipadech mate pravo na
jejich pfenositelnost. Udélené souhlasy jsou kdykoliv odvolatelné a proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu lze vznést namitku.

Pokud si myslite, Ze s daty nenaklddame spravn&, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu
osobnich udaju (Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, tel.: 234 665 111, ID DS: gkbaa2n,
posta@uoou.gov.cz, uoou.gov.cz), pfipadné se se svymi naroky obratit na soud.



http://www.uoou.cz/
http://www.uoou.cz/
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